
L’entrepreneur et son 
écosystème de soutien :

des relations à géométrie variable









Quel est le rôle 

le plus 
important 
de l’entrepreneur ?

Créer de la valeur !



Pour qui crée-t-il de la valeur?

Clients

Investisseurs

Employés

Société



PAR QUOI 
DEVRAIT-IL 

ÊTRE 
OBSÉDÉ ?



REVENUS
MODÈLE 
D'AFFAIRE PROCESSUSCROISSANCE

RENTABILITÉ

INNOVATIO
N
TARIFICATION

RÉPUTATIO

N

RÉCURRENCE

Pourquoi le succès de l’entreprise 
dépend du client ?



SA 
RESSOURCE

LA PLUS 
IMPORTANTE 

?



Donc… L’entrepreneur

- Porte plusieurs chapeau
- Est un chef d’orchestre
- Doit créer de la valeur
- Son succès dépend largement de ses clients
- Et il n’a pas de temps à perdre 



Et nous ?



Comment nous ?

- créons de la valeur pour l’entrepreneur

- l’aidons dans ses objectifs et son succès

- sans lui faire perdre son temps



FACILE 
ACCOMPAGNER UN 
ENTREPRENEUR ?!





UN GUIDE STRUCTURÉ EN CINQ SECTIONS

3 - Les entrepreneurs

2 - Les fondamentaux

5 - Les écosystèmes

4 - Les coachs

1 - Les acteurs clés





Ce qui distingue 
le 3% 

d’entreprises 
performante ?



SOUS-TITRE

texte

de pairs





de pairs



LA BOUSSOLE 
E148

ANCRER DES 
RÉFLEXES 
D’ACCOMPAGNEMENT
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UNE ADÉQUATION AUX STADES DE DÉVELOPPEMENT

Cibler les bons objectifs, au bon moment





Le compétiteur L’entraîneur L’éclaireur

QUEL GENRE DE COACH ÊTES-
VOUS ?



LES CARACTÉRISTIQUES D’UN 
BON COACH SELON VOUS ?

écoute
Comprends et détecte les vrai besoins, pose des bonnes questions

humilité 
Ne cherche pas à faire valoir ses compétences et ses 
accomplissements

empathie
Comprend sa réalité, est capable de se mettre à sa place 

no bullshit
sait comment dire les vraies affaires, au bon moment



UN BON COACH ÉVITE 

De dire de son entrepreneur qu’il n’est pas coachable…

Tous les conseils du type devoir et falloir

Penser que sa méthode de travail est LA bonne façon 
de faire
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CRÉER DES PONTS

Créer des relations authentiques
Comprendre les réalités de chaque partenaire



L’entrepreneur s’attend à quoi 
quand il vient vous voir ?
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